
Projektleitung im Bereich  
Prozess- & Facility Management (m/w/d) 

📍 Mobiles Arbeiten 
🕒 80-100% (bei 40-Stunden-Woche) 
🚀 Start nach Vereinbarung 
📄 Unbefristete Anstellung 

Wo andere Probleme sehen, siehst du Chancen 
Chancen, Prozesse zu verbessern, Organisationen weiterzuentwickeln und Veränderungen 
nachhaltig zu verankern. Mit Struktur, Pragmatismus und Überzeugungskraft bringst du Pro-
jekte erfolgreich ins Ziel. Bei HANCA begleitest du Unternehmen dabei, Prozesse und Facility 
Management neu zu denken und echten Mehrwert zu schaffen. Dafür brauchst du keinen 
perfekten Lebenslauf. Was zählt, ist nicht dein Titel, sondern was du daraus gemacht hast. 

Was du bei uns bewegst 
Du übernimmst Verantwortung in Kundenprojekten und begleitest Veränderungen von  
der ersten Analyse bis zur erfolgreichen Umsetzung. Dabei arbeitest du an der Schnittstelle 
von Prozessmanagement, Facility Management und Transformation. 

•	 Du leitest und steuerst Kundenprojekte eigenverantwortlich, von der Planung  
über die Koordination bis zum erfolgreichen Abschluss. 

•	 Du analysierst Prozesse und Organisationsstrukturen, identifizierst Verbesserungs- 
potenziale und entwickelst Lösungen, die in der Praxis funktionieren. 

•	 Du berätst unsere Kunden bei strategischen und operativen Fragestellungen  
im Facility Management und begleitest Veränderungsvorhaben. 

•	 Du koordinierst Termine, Ressourcen, Budgets und Stakeholder und behältst auch  
bei mehreren Projekten gleichzeitig den Überblick. 

•	 Du baust vertrauensvolle Kundenbeziehungen auf und pflegst diese über den  
gesamten Projektverlauf hinweg. 

•	 Du unterstützt bei der Entwicklung neuer Mandate und Dienstleistungen und  
erkennst Chancen für die weitere Zusammenarbeit mit unseren Kunden. 

Was du mitbringst 
Du hast ein Studium in Betriebswirtschaft mit Schwerpunkt Prozessmanagement oder einer 
vergleichbaren Fachrichtung abgeschlossen, oder eine Ausbildung im Bereich Facility Ma-
nagement bzw. Facility Services. Auch wenn du dir dieses Wissen auf einem anderen Weg er-
arbeitet hast und es in der Praxis erfolgreich anwendest, freuen wir uns auf deine Bewerbung. 

Du hast mehrjährige praktische Erfahrung im Projektmanagement und weisst, was es be-
deutet, Verantwortung zu übernehmen, nicht nur auf dem Papier, sondern im Projektalltag. 
Gleichzeitig kennst du das Facility Management aus der Praxis und verstehst, wie Prozesse, 
Menschen und Organisationen erfolgreich zusammenspielen. 

Wichtiger als dein Ausbildungsweg ist für uns, dass du Zusammenhänge erkennst, strukturiert 
vorgehst und Dinge ins Rollen bringst. Du denkst analytisch, kommunizierst klar und behältst 
auch in komplexen Situationen den Überblick. 

Worauf wir bauen 
•	 Erfahrung in der Leitung und Steuerung von Projekten sowie die Fähigkeit,  

Verantwortung zu übernehmen und Entscheidungen zu treffen. 
•	 Kenntnisse im Facility Management, Prozessmanagement oder einer  

vergleichbaren Fachrichtung. 
•	 Die Fähigkeit, komplexe Zusammenhänge zu analysieren, Potenziale zu erkennen  

und daraus konkrete sowie strategische Handlungsempfehlungen abzuleiten. 
•	 Eine strukturierte, praxisnahe und lösungsorientierte Arbeitsweise sowie die Bereitschaft, 

Dinge aktiv voranzutreiben. 
•	 Ein souveränes und authentisches Auftreten beim Kunden auf allen Ebenen sowie  

die Fähigkeit, fachliche Kompetenz mit einem wertschätzenden und partnerschaftlichen  
Umgang zu verbinden. 

•	 Freude daran langfristige und vertrauensvolle Beziehungen vom Projektstart bis  
über die Übergabe hinaus aufzubauen und zu pflegen. 

•	 Einen sicheren Umgang mit MS Office und Projektmanagement-Tools oder die Fähigkeit, 
dich schnell in neue Systeme einzuarbeiten. 

•	 Sehr gute Deutschkenntnisse und gute Englischkenntnisse. 

Was wir dir bieten 
•	 Echte Verantwortung in spannenden nationalen und internationalen Projekten. 
•	 Gestaltungsspielraum und die Möglichkeit, eigene Ideen einzubringen. 
•	 Individuelle Weiterbildungs- und Entwicklungsmöglichkeiten. 
•	 Flexible Arbeitszeiten und mobiles Arbeiten. 
•	 Eine offene und kommunikative Unternehmenskultur mit kurzen Entscheidungswegen. 
•	 Zusammenarbeit in kleinen, interdisziplinären Teams. 
•	 Flache Hierarchien und ein Umfeld, in dem Eigenverantwortung geschätzt wird. 
•	 Regelmässige Team-Events und gemeinsame Aktivitäten. 
•	 Attraktive Zusatzleistungen wie beispielsweise erweiterter Mutter- und Vaterschaftsurlaub, 

Zuschuss zu Fitness Abo, Halbtax Abo und viele mehr. 

Gut zu wissen 
✈ Die Rolle beinhaltet je nach Projekt Reisetätigkeit innerhalb der Schweiz  
        sowie vereinzelt im deutschsprachigen Raum. 
🏠 Unsere Büros in der Schweiz sind in Burgdorf und Zug. Du arbeitest flexibel und mobil  
        und bist dort, wo du und das Projekt den grössten Mehrwert schaffen. 
📆 Beginn: Nach Vereinbarung. 

Über HANCA 
HANCA ist der verlässliche Partner für Transformation. Mit über 20 Mitarbeitenden an unseren 
Standorten in der Schweiz und in Deutschland begleiten wir Unternehmen dabei, Prozesse, 
Organisationen und Facility Management zukunftsfähig zu gestalten. Als wachsendes Unter-
nehmen verbinden wir fachliche Expertise mit einer offenen, kommunikativen Unternehmens-
kultur, kurzen Entscheidungswegen und viel Raum für Eigenverantwortung. Wir glauben, dass 
die besten Lösungen gemeinsam entstehen – pragmatisch, partnerschaftlich und mit dem 
Anspruch, nachhaltige Veränderungen zu schaffen. 

Wenn du Verantwortung übernehmen, Veränderungen gestalten und gemeinsam mit uns 
wachsen möchtest, freuen wir uns darauf, dich kennenzulernen. Sende uns dafür gerne dein 
Anschreiben und deinen Lebenslauf. 

Dein Ansprechpartner: 
Michèl Dröge 
HANCA GMBH 
hr@hanca.ch  
+41 79 882 19 19
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