“RealFM

Association for Real Estate
and Facility Managers

ealFM e.V.

3te RealFM

Die neue Handlungsstrategie

\







Wir haben aus der Vergangenheit gelernt.
Mit dem Corporate RealFM laBt sich die Absicherung der Zukunft nachhaltig gestalten.
Ein sichtbarer Beitrag von Corporate-Standorten zum Erreichen
der Klimaziele bis 2050 ist mit Corporate RealFM méglich.
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Vorwort

Bei der Grundung des Berufsverbandes RealFM e. V. hatte die Namensgebung bereits eine Vision
ausgedruckt: Verband der Real Estate und Facility Manager.

Welche Notwendigkeiten sich daraus ergeben wurden, war zu dieser Zeit noch nicht absehbar, jedoch
wurden damals schon die heute aktuellen Themen antizipiert: Klimaschutz, Umweltschutz, Nach-
haltigkeit, soziale Verantwortung sowie die damit verbundene Integration und wirksame Steuerung
aller immobilienbezogener Prozesse aus ganzheitlicher Sicht.

Der Beitrag des Verbandes und seiner Mitglieder fur das Erreichen der Ziele und der daraus resultieren-
den Effekte war in der Grundungsphase noch nicht ausformuliert. Dieser Beitrag wurde nun in einer
bislang einmaligen Handlungsstrategie, dem Corporate RealFM-Modell (CoReFM), detailliert ausge-
arbeitet. Das Prasidium, stellvertretend fur den gesamten Verband RealFM e. V., mdchte mit diesem
Positionspapier den entscheidenden Impuls fur einen wesentlichen, nachhaltigen Wertebeitrag der
Branche geben. Das Prasidium unterstutzt uneingeschrankt die Inhalte dieses Positionspapiers, initi-
iert und fordert die weiteren Schritte mit entsprechenden Initiativen und Mitteln.

Die Kompetenzen der Mitglieder und der beteiligten Branchenprofis lassen uns die Realisierung von
CoReFM heute bereits zweifelsfrei erkennen. Wir sind Uberzeugt, durch CoReFM dem Leitgedanken
unseres Verbandes ,Zukunft.Raum.Leben" einen groBen Schritt nadher zu kommen.

Effizient mit wenig Ressourcen auszukommen und den Einfluss der Organisationen auf die Lebens-
bedingungen positiv zu gestalten ist unsere Uberzeugung, Motivation und unser Ziel. Gemeinsam
konnen wir Potenziale entfalten und zur Wirkung bringen, mit integrierten Losungen fur alle betrieb-
lichen CoReFM-QOrganisationen.

RealFM e. V. geht den entscheidenden Schritt in die Zukunft, um diese Welt fiir die

kommenden Generationen lebenswerter, gesiinder, sauberer und gerechter zu gestalten.

Das Prasidium des RealFM e. V.
Herzlichst,

o

Dirk Otto Jorg Petri Jurgen Janda Robert Paul Berhan Tongay
Prasident Vizeprasident Prasidiumsmitglied Prasidiumsmitglied Prasidiumsmitglied



1. RealFMe.V.

RealFM ist der Verband der Verantwortungstrager fur
Corporate Real Estate (CREM) und Corporate Facility
Management (CFM) in Deutschland. Mit dem Schwer-
punkt auf die Sichtweise von Eigentimern und
Auftraggebern unterstutzt RealFM mit der Entwicklung
und Veroffentlichung von Positionspapieren, Leitfaden
und Handlungsempfehlungen die Mitglieder in der
Wahrnehmung ihrer Verantwortung und Aufgaben.
Mit dem daraus entstehenden Netzwerk schafft
RealFM eine Plattform fur den Erfahrungsaustausch
und die direkte Kommunikation.

2. Corporate RealFM-Entwicklung

Seit 2015 untersucht eine RealFM-Arbeitsgruppe die
Zielrichtungen und Interfaces von CREM und CFM.

Die Begriffe sind in den Organisationen bereits gepragt,
ohne jedoch ein klares Verstandnis Uber Lucken der
jeweiligen Verantwortungen zu haben.

RealFM hat ein klares FM-Verstandnis erarbeitet und
etabliert. Eine Abgrenzung von CREM-Anforderungen
zu den Real-Estate-Anforderungen der Immobilien-
wirtschaft existiert derzeit nicht. Die Anbindung
weiterer Unterstutzungsprozesse neben den
etablierten Betriebsprozessen ist nicht beschrieben
oder offensichtlich.

Aus diesem Grund hat RealFM eine Handlungsstrategie
entwickelt, die die Gesamtheit der Unterstutzungs-
verantwortung an den Bedarfen des Kerngeschafts
ausrichtet und verwendet dafur den Begriff

,Corporate RealFM" (CoReFM] als Synonym fur die
Bereitstellung und das Betreiben aller Unterstutzungs-
ressourcen, die fur das Funktionieren der Organisation
gebraucht werden.

Mit den Veranderungen aus der COVID-19 Pandemie,
der fortschreitenden Digitalisierung, der zunehmenden
Flexibilisierung in der Wahl der Arbeitsorte, ein-
schlieBlich dem mobilen Arbeiten, kommmen neue
Aspekte auf die Organisationen zu, die in der Bereit-
stellung aber auch in das Betreiben zu integrieren sind.



Organisationen

Nutzen der Veranderung
zur Optimierung der
Infrastrukturen

3. Management Summary

In Deutschland gibt es viele unterschiedliche
Organisationsformen unterschiedlicher GroRe.
Dieser Vielfalt wurde bisher weder im CREM
noch im FM methodisch Rechnung getragen.
Die Folge sind ineffizient bereitgestellte
Ressourcen. Nicht nur bezuglich Nachhaltigkeit
und Klimaschutz ist es zukunftig wichtig, die
Ressourcen moglichst effizient auszulasten und
den Verbrauch signifikant zu reduzieren.

Das Corporate RealFM bundelt die Kompetenzen
fur eine optimale Bereitstellung der Arbeitsmog-
lichkeiten Uber alle Bedarfe der Organisationen
hinweg und verantwortet die Auslastung der
Ressourcen. Nur mit dieser gebundelten und

Abbildung 1: CoReFM und seine Wirkungen

Primérprozesse

weitere Unterstitzungs-
prozesse

(IT, HR, Accounting, Legal ..)

Infrastrukturen

zielorientierten Verantwortung kann das geschatzte
Potenzial von mindestens 20% geringerem Ressour-
ceneinsatz gehoben werden.

Gleichzeitig werden die Veranderungen genutzt, um
ein zukunftsfahiges Portfolio an Infrastruktur zur
Verfugung zu stellen, welches flexibel genutzt und
bei Bedarf angepasst werden kann.

RealFM verfugt Uber das Wissen und die Erfahrungen,

um fur die Mitglieder zur Umsetzung des Potenzials
im CoReFM die notwendigen organisatorischen
Grundlagen zu schaffen - mit den Methoden und
Werkzeugen des Bereitstellungsmodells sowie des
Funktions- und Leistungsmodells.

- kreative
- motivierende

-+ zukunftsfahig
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(nicht Teil des Kerngeschaftes)

- Nutzungsintensitat erhéhen
- Potenzial: 20 % weniger
Ressourcenverbrauch

Bereitstellung der vereinbar-

ten Arbeitsoptionen
- zurvereinbarten Zeit
- am vereinbarten Ort

in der vereinbarten Menge
-+ zur vereinbarten Qualitat
- zu den vereinbarten Kosten




4. Ausgangslage

Die Anzahl und die GroBe der Organisationen in
Deutschland ist sehr umfangreich: die Offentliche
Hand, Unternehmen, Non-Government Organisationen
(NGOs) und Non-Profit Organisationen (NPOs) sind
zahlreich vertreten und bendétigen zur Verfolgung

ihrer Primarprozesse eine ebenso groBRe Zahl an
Arbeitsoptionen und daraus resultierende Infra-
strukturen (Standorte, Immobilien, Ausstattungen,
Energien und Medien).

Organisationen '

Offentliche Hand

Unternehmen

NGOs/NPOs J
Private Haushalte '

Abbildung 2: Organisationen in Deutschland

Das Corporate RealFM betrifft ganz Deutschland.

Diese Vielfalt wurde bisher methodisch nicht aufgelost.
Es wird daher eine neue Methodik zu etablieren sein,
die einen klima- und ressourcenschonenden Einsatz
der Ressourcen erzeugt.

|

Organisationen Primarprozesse

weitere Unterstutzungs-
prozesse
(IT, HR, Accounting, Legal ...



Die Offentliche Hand (Bund, Lander und Gemeinden)
ist der groBte Eigentimer von Infrastrukturen in
Deutschland, gefolgt von den Unternehmen und den
privaten Haushalten (Wohnimmobilien). Verban-

de, Vereine und Stiftungen sind auch eine nicht zu
vernachlassigende Gruppe von Eigentiumern, denn
darunter fallen GroBorganisationen wie das Rote
Kreuz, die Caritas und andere Wohlfahrtsverbande
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sowie Kirchen, Forschungseinrichtungen und Sport-
verbande. Die Corporate Organisationen stellen ca.
90% der Eigentumer, die Immobilienwirtschaft nur
ca.10%. Daher ist der groBte Hebel fur nachhaltiges
und umweltfreundliches CoReFM in den Corporate
Organisationen zu finden. In der Offentlichen Hand
gibt es zudem die groBte Vielfalt an Nutzungsarten
und Infrastrukturen.
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5. Herausforderungen an das CREM und FM

in den Organisationen

Das Bewusstsein Uber die Verwendung von Ressour-
cen in den Organisationen in Bezug auf ihren Einfluss
auf die Umwelt, den Klimawandel und die Natur istin
den letzten Jahren sehr stark gewachsen. Organisa-
tionen - ob die Offentliche Hand, Unternehmen, NPOs,
NGOs sowie Privatpersonen - beschlieBen, ihr Handeln
und ihre Ziele auf die Nachhaltigkeit auszurichten.

Die Europaische Kommmission hat allen Investoren in
bestimmten Branchen mit der EU-Taxonomie den
Nachweis fur den Beitrag zu einer lebenswerten Welt
verpflichtend auferlegt. Jede Branche ist nun direkt
oder indirekt aufgefordert, ihre Investitionen nachhaltig
wirken zu lassen. So ist die gro3te Herausforderung
der heutigen Zeit mit einfachen Worten zu bschreiben:
welchen Planeten hinterlassen wir unseren Kindern
und Enkeln?

Abbildung 3: Bedarfe der Organisationen

Organisationen

verfolgen

weitere Unterstitzungs-
prozesse
(IT, HR, Accounting, Legal ...)

Immobilien und andere Infrastrukturen sind in der Dis-
kussion Uber Ressourcenschonung genannt, ein hoher
Prozentanteil der Energieverbrauchsstatistik wird den
Immobilien zugeschrieben. Damit gerat CREM und FM
in die Verantwortung, ihren Beitrag fur einen lebens-
werten Planeten zu leisten.

Hierfur bedarf es eines klaren Verstandnisses bezug-
lich der Bedarfe der Kerngeschaftsprozesse an
Infrastrukturen und Arbeitsmaoglichkeiten, um den
Beitrag zur Nachhaltigkeit transparent darstellen und
umsetzen zu kénnen.

Primarprozesse

o
Arbeitsmdéglichkeiten

uabnazia

e

Infrastrukturen
(nicht Teil des Kerngeschaftes)

RealFM hat sich der Losung dieser Fragen verschrieben und entsprechende Initiativen aufgesetzt. Eine wesent-
liche ist: wie kann CREM und FM besonders gut den geforderten Beitrag leisten?

Gestartet ist diese Initiative mit einer Analysephase.
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6. Erkenntnisse aus der Analyse

Die Verantwortungen fur das CREM (Bereitstellung)
und das FM (Betrieb) ist in den Organisationen haufig
getrennt organisiert. Die Bereitstellung und der Betrieb,
sowohl von Industriestandorten als auch in der Offent-
lichen Hand, folgen dabei unterschiedlichen Strategien

FM
(Bewirtschaftung)

FM und CREM werden oft als reine Kostenfaktoren
gesehen, die Verantwortung fur das Management der
Assets und Ressourcen wird nicht bzw. luckenhaft
wahrgenommen. Die Wirkungen der CREM- und FM-
Abteilungen auf den Nutzen fur die Organisationen
sind nicht bekannt, der Mehrwert bleibt offen.

Das Management des Anlagenvermaogens ist lticken-
haft (weiBe Flecken), Flachen und Infrastruktur werden
nicht einheitlich bezeichnet, Bedarfe uneinheitlich
bewertet, Nutzung wird nicht gemonitort, Ressourcen-
verschwendung ist die Folge. Die Verantwortung

fur die Assets und fur den Betrieb ist in aller Regel
getrennt organisiert, mit getrennten IT-Systemen und
getrennten Steuerungsmethoden. Die Organisation
der Verantwortung fur Bereitstellung und Betrieb der
Assets (einschlieBlich geleaster und gemieteter), mit
Auspragung von Funktionen und Kompetenzen, ist
haufig nicht bekannt oder unvaollstandig. Es fehlen
Grundsatze in der Auspragung der erforderlichen
Kapazitaten (FTE/Full Time Equivalent), Kompeten-
zen und Kosten, die eine Steuerung des Ressourcen-

CREM

(Bereitstellung)

und Zielsystemen, beinhalten aber prinzipiell sehr ahn-
liche und damit standardisierungsfahige Steuerungs-
methoden, Prozesse und Aufgaben.

Abbildung 4: Getrennte Verantwortungen und Strategien

einsatzes erlauben. Uberlastung der bestehenden
Organisationen und Fehler bzw. falsche Anreize sind
die Folge.

Die Anwendung von tradierten Mechanismen der Im-
mobilienwirtschaft auf die innerbetrieblichen Flachen-
bereitstellungs- und Bewirtschaftungsprozesse hat
keine nachhaltigen Wirkungen erzeugt. Es ist von allen
Ressourcen zu viel vorhanden, die Intensitat der Nut-
zung ist in die Bewertung der Bedarfe aufzunehmen.
Im Vergleich zu anderen betrieblichen Management-
disziplinen wie HR, IT und Logistik ist das Immobilien-
und Infrastrukturmanagement mittlerweile ruckstandig
entwickelt. Es ist in den letzten Jahren nicht gelungen,
einen messbaren ,Value-Add" aufzuzeigen. Das liegt
vor allem an der uneinheitlichen Verantwortung und
folglich an kontroversen Zielen aller am Planen, Bauen
und Betreiben Beteiligten. Um die groBen Heraus-
forderungen des Klimawandels und der Arbeitswelten
anzugehen, braucht es dringend ein geeintes, an den
betrieblichen Belangen ausgerichtetes CoReFM.

- Workplace

- Arbeitswelten

- Besprechungszonen
- Produktionsstatten

- Entwicklungsbereiche
- Labore

- Behandlungsbereiche

Arbeitsmaéglichkeiten

Infrastrukturen
(nicht Teil des Kerngeschéftes)

- technische Anlagen und
Ausstattungen

- Immobilien
l‘l@ + Grundstucke
K HH .
"=‘ - Ver- und Entsorgungseinrichtungen
- StraBen, Wege, Platze *

Verantwortungsbereiche

Fehlende Verantwortungen
Bereitstellung | Betrieb | Eigentimerverantwortung

Abbildung 5: CREM und FM: Fehlende Verantwortung
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7. Corporate RealFM

Mit der Zusammenfuhrung der Verantwortungen fur die
Bereitstellung von Ressourcen und die Bewirtschaftung

dieser Ressourcen werden die Entwicklungen der
Vergangenheit eliminiert und die Wahrnehmung der
Funktion als Geschaftsprozesspartner nach den
Strategien und Zielen der Organisation ausgerichtet.

Abbildung 6: Zusammenfuhrung der Funktionen CREM und FM

- Workplace

- Arbeitswelten

- Besprechungszonen
- Produktionsstatten

- Entwicklungsbereiche
- Labore

- Behandlungsbereiche

Arbeitsmdglichkeiten

- Immobilien
- Grundstucke

- StraBen, Wege, Platze
Infrastrukturen
(nicht Teil des Kerngeschaftes)

Ausstattungen

- Ver- und Entsorgungseinrichtungen

- technische Anlagen und

Verantwortungsbereiche
Be

@'\

Volistandige Verantwortungen
Organisation | Bereitstellung | Betrieb

Mit dem Corporate RealFM werden die Ressourcen
und ihre Auslastung fur alle Organisationseinheiten
gemanagt, es werden die anderen Supportfunktionen
in den Prozessen, Methoden und Vorgehensweisen
integriert und die Projekte harmonisiert. Bereit-
stellung und Betrieb arbeiten integrativ mit IT und HR
zusammen, um den Mitarbeitern der Organisation
kreative und motivierende Arbeitsmaglichkeiten zu
schaffen. Einflussfaktoren und Veranderungen werden

fruhzeitig erkannt und ihre Auswirkungen sind abseh-
bar. Optimierungen im Einsatz der Ressourcen und
der Bewirtschaftung erganzen sich und erfolgen im
Schulterschluss. Notwendige Anpassungen sind auf
Zukunftsfahigkeit und Ressourceneffizienz ausgelegt,
Projekte und MaBnahmen tragen zur optimalen Ent-
wicklung bei. Strategiewechsel werden beherrschbar.



8. Ziele des Corporate RealFM

Die Entwicklung und Implementierung eines um-
fassenden Modells fur das Management und die orga-
nisatorische Verantwortung, welches die Bedarfe der
Organisation zusammenfuhrt und die Bereitstellung als
auch die Nutzung optimiert, ist das Ziel des CoReFM.
Die Vereinfachung der Allokation von Verantwortung,
Zielen und Prozessen fur die Entscheider fuhrt zu einer
robusten Organisation mit beherrschten Risiken und
geringerem Ressourceneinsatz. Das verzahnte Ma-
nagement ermoglicht es, die Auslastung der Assets

zu optimieren (Effizienz des Ressourceneinsatzes)

Abbildung 7: CoReFM mit vollstandiger Verantwortung

Business Enabler
fur Kerngeschaftsprozesse
der Organisation

Organisation

Zusatzlich werden folgende Ziele erreichbar:

» Verbesserung der Wertschopfung der Organisationen
durch hohere Auslastung der Assets und
konforme Anpassung von Bereitstellung und Betrieb.

¥

Transformation der bestehenden Organisationsteile
in eine zentrale Verantwortung.

»

¥

Verzahnung der Unternehmensstrategien mit den
Corporate RealFM Strategien, Vermeidung von
LUcken oder Versatzeffekten.

»

4

Auflosung von Komplexitaten und der Vielfalt uber
ein gleiches Verstandnis und gleiche Vorgehens-
weisen.

¥

Vermeidung von Richtungsfehlern, Ausrichtung
nach Bedarfen des Kerngeschaftes und nach den
Anforderungen aus den Objekten und der Infrastruktur.
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und die Veranderungen im Bestand zu konsolidieren
und damit Ressourcen (Arbeitswelten, Flachen, Aus-
stattungen, Energien, Medien, Personal) zu schonen
und Uberhange abzubauen (Beitrag zum Klimaschutz
und zur Nachhaltigkeit).

Die notwendige Koordination und Abstimmung mit
anderen Supportbereichen (HR, IT) erfolgt bedarfs-
konform und zielgenau, es entwickeln sich Netzwerk-
partnerschaften mit dem Verstandnis des Corporate
RealFM als Business Enabler.

- tragt volle Verantwortung

- kennt alle Bedarfe und Anforderungen

- bewertet alle Ressourcen

- steuert alle Ressourcen

- hat vollstandige Prozesse, Methoden und Werkzeuge

¥

Aussagekraftige Kennzahlen zur Steuerung der
Ressourcen, Auslastungen und Veranderungen,
Benchmarks flankieren die Ergebnisse.

X

Absicherung der Einhaltung der EigentUmer- und/
oder Mieterverantwortung.

X

Einfache und effiziente Steuerung der Facility
Services.

X

Absicherung der Zukunftsfahigkeit und Nachhaltig-
keit der Veranderungen Uber gezieltes Projektmoni-
toring bei Umbauten, Sanierungen und Neubauten.

¥

Betrachtung der kompletten Prozesskette zur
Nutzung der Effizienzen durch die Digitalisierung.






9. Wirkungen und Effekte
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bei der Umsetzung des Corporate RealFM

Die Wirkungen sind vielfaltig und die daraus resultierenden Effekte konnen dauerhaft und nachhaltig erreicht

werden:
» Schaffung motivierender und kreativer Arbeits-
welten und Arbeitsplatzkonzepte.

» Schonung der Ressourcen, Verkleinerung der
Footprints.

» Funktionen und Verantwortung fur Betrieb und Be-
reitstellung sind in den Organisationen anerkannt,

die Leitungsebene nimmt die Funktionen aktiv wahr.

» Corporate RealFM agiert auf Augenhohe fur alle
Stakeholder und liefert einen direkten Beitrag zu
deren Kennzahlen.

» Einbeziehung der Homeoffice-Losungen in die
Bereitstellung.

» Transparenter Einsatz der Ressourcen erzeugt
Steuerbarkeit und Verbindlichkeit in der
Zielerreichung.

» Anerkennung der Verantwortungen erzeugt
Funktionen mit Perspektiven und solider zielkon-
former Aushildung, Entwicklungschancen und
Verwirklichungsoptionen (Empowerment).

» Unter- und Uberforderungen werden vermieden,
der Fachkraftemangel wird kompensiert.

» Nachweis des Ressourceneinsatzes erzeugt
Prognostizierbarkeit und vermeidet Fehler, Zahlen-
Daten-Fakten-basierte Methoden und Berichte
erzeugen ein professionelles Image nach innen und
nach auBen.

» Transparentes Zusammenwirken von internen
Ressourcen mit externen Partnern an einheitlichen
Ablaufen.

» Keine Erhaltung von schlechten Immobilien und
Anlagen (kein gutes Geld fur schlechte Gebaude).

» Keine Erhaltung von schlechten, weil fehlerhaften
bzw. unvollstandigen Services.

» Entwicklung hin zu einer datenbasierten
CREM- & FM-Abteilung.

Wir haben aus der Vergangenheit gelernt. Mit dem Corporate RealFM lal3t
sich die Absicherung der Zukunft nachhaltig gestalten.
Ein sichtbarer Beitrag von Corporate-Standorten zum Erreichen
der Klimaziele bis 2050 ist mit Corporate RealFM maoglich.

verfolgen

Organisationen

Primarprozesse

- zukunftsfahig
- nachhaltig
- effizient

Arbeitsmaéglichkeiten

f/". R
e af @

cORaF“
Infrastrukturen

(nicht Teil des Kerngeschéftes) Bereitstellung der vereinbarten
Arbeitsoptionen

- zur vereinbarten Zeit

+ am vereinbarten Ort

- inder vereinbarten Menge

+ zur vereinbarten Qualitat

- zuden vereinbarten Kosten

uabnazia

weitere Unterstutzungs-
prozesse
(IT, HR, Accounting, Legal ...)

v

Abbildung 8: CoReFM mit Wirkung
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10. Methoden und Werkzeuge

Fur die Umsetzung sind neue Methoden und zusatzliche Werkzeuge weiterzuentwickeln und zu etablieren.
Nachfolgend sind einige Beispiele aufgefuhrt:

» Bestimmung/Ableitung von geeigneten Betriebs- » Bewertungsmodell fur Assets entlang ihres
konzepten fur alle Immobilien/Assets, die der Kern- Nutzens fur das jeweilige Kerngeschaft.
geschaftsunterstutzung dienen. » Beschreibung von Steuerungskennzahlen und

» Etablieren des Funktions- und Leistungsmodells Steuerungswerkzeugen.
fur die effiziente Zusammenarbeit im Betrieb. » Digitalisierung von Prozessen und Methoden.

» Entwickeln und Implementieren des Bereitstellungs-  , Aus- und Weiterbildungskonzepte passend auf die
modells zur Absicherung einer zielkonformen Funktionen und Verantwortungen im Corporate
Ressourcenverfugbarkeit. RealFM.

» Entwickeln von Organisationsmodellen inkl. » Integrieren des Change-Managements fir die
Funktionsbildern. Umsetzung und damit Mitnehmen der

» Kompetenzauspragungen sowie Aus- und bestehenden Kompetenztrager und Mitarbeiter.

Weiterbildungsvorgaben.

¥

Definition einheitlicher Corporate-Assetklassen
sowie Facility-Service-Konzeptionen.

11. Weitere Vertiefung und Umsetzung im Verband

» Ausrichtung der Verbandsaktivitaten nach dem » Verbreitung der Methoden und Werkzeuge in der
Corporate RealFM-Prinzip. Wissenschaft und Lehre.

» Entwicklung und Erstellung weiterer Methoden und » Schaffung von Regelungen zur aktiven Wahrneh-
Werkzeuge sowie von Leitfaden fur das Corporate mung der Verantwortung von Mietern, Vermietern
RealFM. und Investoren.

» Initiieren von Arbeitskreisen und Plattformen fur die » Einbettung der ESG-Prinzipien in das Corporate
Entwicklung der Werkzeuge, aber auch fur den RealFM.

Erfahrungsaustausch.

RealFM als der Verein fUr die Fach- und Fuhrungskrafte im CREM und FM der Corporates steht mit voller Uber-
zeugung hinter dem Corporate RealFM und stellt die Plattform dar, auf der die nachsten Schritte zur Umsetzung
gegangen werden.
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